A Konyvtdros kislexikona

Konvergencia, divergencia

A konvergencia 0sszetartast, egymashoz ko-
zeledést, a divergencia széttartast, egymastol
tavolodast jelent. Ez a fogalompar és a jelz6i
alaka konvergens—divergens kifejezés igen
sok tertleten, tobbféle Osszefiiggésben hasz-
nalatos. A matematikaban a konvergens és a
divergens sor a szamoknak végtelen sorozatat
jelenti; konvergens sorban a szamok Osszegé-
nek véges (meghatarozott) értéke van; diver-
gens sorban a tagok részletosszege sorozatanak
nincs hatarértéke. A modern fizikaban a ter-
mészeti folyamatokat gy is szoktak tekinteni,
mint oszcillalast (rezgést, lengést, ingast) a
konvergens és a divergens megnyilvanulasi,
torvényszeruségi formak kozott. Ismerteté-
sunkben a konvergencia—divergencia termé-
szettudomanyi problémaival nem foglalko-
zunk, csak néhany tarsadalomtudomanyi, ezen
beliil foként szociologiai, szocialpszichologiai,
pszichologiai kérdést targyalunk, figyelembe
véve néhany informacios-kommunikacios vo-
natkozast is.

A Konyvtaros 1983. évi 10. szamaban rovi-
den foglalkoztunk a szocializacio fogalmaval.
Ezzel 0sszefiiggésben a konvergenciat ugy te-
kinthetjik, mint a fennallé tarsadalmi rend
altal elfogadott normakhoz, a kozponti akarat
céljaihoz igazodo, ezt megerdsitd magatartas-
format, egy kozponti erétérhez kozelité (cent-
ripetalis) mozgast. A divergencia viszont ettdl
a kozponti vonzaskortél — kisebb-nagyobb
mértékben — eltavolodni torekvé (centrifuga-
lis) mozgast, illetve magatartasformat jelent.
SzélsOséges esetekben a divergens viselkedés
megnyilvanulasai érintkezhetnek a rossz, ko-
ros értelemben vett devians jelenségekkel.
A divergens magatartas azonban pozitiv, elo-
remutaté értéket is képvisel, mivel nem Kkis
mértékben megakadalyozza, hogy a konver-
gens magatartasi formak megmerevedjenek, és
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egyfajta (nem kivanatos) konzervativ, maradi
szemlélet kialakulasahoz vezessenek.

A konszolidalt tarsadalmi rend egyik fenn-
tartoja a ,normalitas”, ennek érvényre jutasat
szolgaljak a konvergencia iranyaba hat6 torek-
vések. De a tarsadalmi normak nem orokérveé-
nyuek, a torténeti adottsagok szerint valtoz-
nak. Ezt a valtozast inditjak meg a divergens,
vagyis az altalanostol, szokasostol (konvencio-
nalistol) eltéré jelenségek, szemléletmodok,
amelyeket ugy is tekinthetiink, mint a talsago-
san meggyokerezett, ezért elavuld, kitiresed6
»normalitas” allando kritikajat. A divergens-
nek hato nézetek, elgondolasok ellensulyozzak
a ,kritikatlan torvénytiszteletet”, ami Eorsi
Istvan szerint a ,normalis ember legtorzabb
tulajdonsaga.”

Megemlitjik, hogy etimologiailag a diver-
gencia széval van rokonsagban a diverzié fo-
galma is, ami politikai és katonai értelemben
felforgato, bomlaszté tevékenységet jelent; a
diverzioban résztvevé szemeélyeket diverzan-
soknak nevezik. Az altalaban divergensnek
tartott magatartas természetesen nem ebbe a
kategoriaba tartozik.

A konvergens folyamatok tarsadalmi—poli-
tikai értelmezésével kapcsolatban utalunk az
ugynevezett konvergencia-elméletre, amely-
nek lényege az a (téves) feltételezés, hogy a két
nagy tarsadalmi-gazdasagi vilagrendszer koze-
lit egymashoz, mivel a kapitalizmusban is
megtalalhatdk a szocializmus bizonyos vonasai
(példaul néhany agazatban a tervezés, a koz-
ponti iranyitas), és a szocializmusban is ér-
vényre jut néhany, a kapitalizmusra jellemzo
sajatossag (példaul a piac nagyobb mérvi sza-
balyozo szerepe, a vallalkozoi és a versenyszel-
lem kibontakozasa stb.). Ezek a konvergenciat
mutato jellegzetességek azonban nem valtoz-
tatjak meg a két nagy vilagrendszer tarsadal-
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mi-gazdasagi-ideologiai szempontbdl alapve-
toen eltérd (vagyis divergens) jellegét.

Pszichologiai és szocialpszichologiai szem-
pontbol a konvergens és a divergens magatar-
tasformakat az emberben miikodo kétféle, el-
lentétes iranyu torekvés megnyilvanulasara
vezethetjuk vissza. Az egyik torekvés, hogy az
ember szeret a tobbi emberhez, az 6t korilve-
v6 tarsadalmi kérnyezethez hasonlitani, hozza
hasonulni, azt kovetni és utanozni. Ugyanak-
kor mélységes vagy €l az emberben arra is,
hogy a tobbi embert6l valamilyen modon elkii-
16niiljon, a kornyezetébdl kivaljon. Ez a kétféle
torekvés szerencsés esetben kibékithetd,
egyensulyba hozhato azaltal, hogy az ember
idonként meg tudja ujitani, ,,mas” emberré
képes nevelni onmagat s igy kiszabadul az
utanzas, a ,beolvadas” szilirke monotoniaja-
bol. Ilyen értelemben a divergens, az altalano-
san kovetett magatartastol valo eltérés feltéte-
lezi az 6Gnmegvalositasnak azokat a mozzanata-
it, amelyekrol az emberi tényezovel foglalkozo
ismertetésiinkben  szoltunk  (Konyvtdros,
1984/2. sz.). A divergenciaval egyiittjaré meg-
ujulas néha csak a felszinen kovetkezik be,
teljesen kilsoséges formaban nyilvanul meg.
Erre példaként emlithetjiik a divatot, amely jol
érzékelteti a konvergens és a divergens maga-
tartasformak alland6 jelenlétét a tarsadalom
széles rétegeiben. Természetesen nemcsak az
oltozkodési, hajviseleti divatokra gondolunk,
hanem a kulturalis divatokra is, példaul egyes
tudomanyos elméletek és modszerek vagy a
nyelvhasznalat idénként elburjanzé sajatossa-
gaira.

Imets Laszlé ex librise

Az ember problémamegoldé tevékenységé-
ben a konvergens gondolkodasmod inkabb a
rutinfeladatokban, mig a divergens gondolko-
dasmod inkabb az alkoto, Gjat létrehozo (krea-
tiv) feladatok megoldasaban jatszik nagyobb
szerepet. Ilyen vonatkozasban a divergens el-
jarast — Edoardo De Bono kifejezésével —
»lateralis” (oldaliranyban elmozdul6) gondol-
kodasnak is nevezziik. Ebben az esetben az
torténik, hogy a problémamegoldast végzo ku-
tat0 — egy idore — elhagyja a kozponti prob-
léma témakorét, és mas iranyokban néz koril
a megoldast segité Otletekért. Ezt a szellemi
eljarast ,marginalis” gondolkodasnak, Selye
Janos szavaval ,periferias latasnak” hivjuk.
Ennek a szellemi jelenségnek az alkotaslélekta-
ni magyarazatat Rosamond E. M. Harding mar
a harmincas években kifejtette. Véleménye
szerint amikor valaki meghatarozott (szamara
relevans) témakon gondolkodik, igen sok esz-
me, otlet megfordul a fejében; ezeknek az esz-
méknek azonban csak egy kis része alkalmas
arra, hogy valoban hozzajaruljon a téma tiszta-
zasahoz. A tobbi eszme, Otlet a tudat ,,szegé-
lyére” szorul, és ott mint ,,lappang6” ismeret-
készlet halmozddik fol. Alkoto feladatok meg-
oldasakor a gondolkodo6 ezekbdl a szegélyesz-
meékbol (,,fringe-ideas”) merit, és mennél gaz-
dagabb benne ez a forras, annal valészinlbb,
hogy a tudat kozpontjaba ,ugr6é” ismeretek
kombinaciojaval megtalalja a helyes megol-
dast, néha véletlenszertinek latszo konnytiség-
gel, gyorsasaggal.

Mindez persze nem jelenti azt, hogy a kon-
vergenciat inkabb érvényesitd ,vertikalis”,
mindjart kezdetben eredményre téré gondol-
kodasmod nem hozhat létre nagy eredménye-
ket, de éppen azért, mert az ismeretek, jelensé-
gek joval sziikebb korét jarja be, altalaban ki-
sebb horderejii eredményekre képes, mint a
divergens—lateralis problémamegoldasi mod-
szer. De Bono szerint a konvergens—vertikalis
gondolkodas inkabb a mindennapi életben és
az alkalmazott (fejlesztési) tudomanyokban ér-
vényesil, mig a divergens—Ilateralis szellemi
eljarassal tobbnyire valoban 10j, eredeti megol-
dasok sziletnek.

A konvergens és a divergens magatartasnak,
gondolkodasmodnak, a témamegoldas kettds
megkozelitési formajanak megvannak a jelleg-
zetességei a feladatok megoldasahoz sziikséges
informaciok kivalasztasaban és hasznalataban
is. A konvergens—centripetalis—vertikalis
modszer azonnal a relevans informaciok meg-
szerzésére torekszik, a divergens—centrifuga-

551



lis—lateralis (marginalis, periferias) eljarasi
moéd viszont tag teret enged a heurisztikus
informacionak. (A relevancia és a heurisztika
problémajarol a Konywvtdros, 1977. évi 5., illet-
ve 1978. évi 5. szamaban irtunk). Konyvtarak-
ban, informacios intézményekben a konver-
gencia iranyaba hat minden ,szigoruan” sza-
kositott feldolgozasi mod és szolgaltatas, mig
a divergenciat segiti el6 a ,talalomra” keresés,
példaul szabadpolc, bongeészés, szamitogépes
rendszerekben a kilonféle adatbazisokra valo
atkapcsolas lehetésége, a targyszavak asszocia-
cios ,készletét” boségesen feltar6 tezauruszok.

Miuivel6dési szempontbol sajnalatos jelen-
ség, hogy a tudomanyos ismereteket targyalo
szaknyelv nagyon eltavolodik a koznapi, koz-
érthetd nyelvtdl, kozottiik a konvergencia—di-
vergencia ,,0ll0ja” roppant tagra nyilt. A ki-
Ionféle tudomanyagak képviseldi szamara
szaknyelviikk magatdl értetédéen konvergens,
masok szamara viszont teljesen divergens. Ezt
a jelenséget azzal is magyarazzak, hogy az
egyes szakteriletek képviseldi ezaltal is ,,vé-
dik” magukat munkajuk szélesebb kord, ,ille-
téktelennek” vélt megitélése ellen. Ezzel azon-
ban sokszor veszélyeztetik eredményeik tarsa-
dalmi hasznositasat is.

A konvergens és a divergens megnyilvanu-
lasok ellentéte a tarsadalom és az egyén életé-
nek joforman minden tertiletén okoz fesziltsé-
geket. De a feszultségek nemcsak akadalyozo,
hanem olykor-olykor kiegyensulyozo és elre-
lendité erdk is. A tarsadalom és az egyén fejlo-
désében mindkét erére, tehat a konvergens és
a divergens mozzanatok egyideji mukodésére

is sziikség van. A harmonikus élet éppen a
konvergens (konszonans) és a divergens (disz-
szonans) hatasok allandé egyensulyban tarta-
san alapszik. Mi sziikséges ahhoz — a benniink
munkalo hajlamokon kiviil —, hogy ilyen har-
moniara torekedjink? Hermann Hesse szerint
az, hogy ,,helyesen ismerjik fel az ellentéteket,
mint ellentéteket, de azutan mint egy egység
poélusait”. Barmennyire elagaznak is a tarsada-
lom és az egyén fejlodésének utjai, ezek az utak
meégis egységes cél felé iranyulnak, elébb-
utobb ratérnek erre az iranyra is. Ismét Hessét
idézve: ,,... az az igazi hos, az érdemes kiillonos
figyelmiinkre, aki ... abba a helyzetbe kertlt,
hogy személyét szinte tokéletesen fel kellett
oldani hierarchikus tevékenységében, s koz-
ben mégsem veszitette el azt az erds, friss 0sz-
tonzést, amelytol sajat légkort és érteket kap az
egyén”. Ez a megfogalmazas szépen tikrozi a
konvergens és a divergens emberi magatartas
dialektikajat.

Gyore Pal
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